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ABERTURA DE CONTA VIA APP

Documentacdes societarias para abertura de conta via App
Importante: O documento deve estar atualizado, conforme a Receita Federal.

o LTDA | Sociedade de Advogados | Sociedade Simples | o Associacao | Cooperativa
Sociedade Unipessoal - Ata de eleicao da diretoria;
- Contrato social completo e consolidado. - Estatuto social.

o Condominio

o S.A-Sociedade Anonima - Ata de eleicao do sindico;
- Ata de eleicao da diretoria; - Convencao.

- Estatuto social:

- Boletim de subscricao. o Inova Simples

- Certificado de inova simples.

Procuracao

Para os casos em que o solicitante da abertura nao esta nomeado como representante legal na clausula de administracao do contrato social.
A procuracao deve ser outorgada pela empresa representada por seu administrador. Nao aceitamos procuracao outorgada de PF para PF.

A assinatura podera ser digital com o protocolo de autenticidade ou manual com reconhecimento de firmas.

Socios PJ

Para 0os casos que a empresa tem socios PJ, é essencial o envio da documentacao societaria da socia. Caso nNao seja enviado No processo de onboarding,
sera solicitado posteriormente. O documento deve estar atualizado, conforme a Receita Federal.
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ABERTURA DE CONTA VIA APP

Para abrir uma Conta PJ, baixe o app

(3) Escolha o (7) Ira direcionar

tipo de conta
que deseja
abrir e togue
em "Confirmar

(6) Togque em para as instrucdes
(4) Responda (5) Digite seu "Quero usar de como usar o

se voce € ME| CPF meu nome nome social, toque
social em "Entendi".

Abrir uma conta para minha ermpreds u

Ok, para continuar, & necessdrio gue

(1) Assim que (2) Togue em
aprir, togue em "'Selecionar
"Abrir Conta"

Ul DO ver Wi aquit

AL cont s denveim ser vanculadas ao CPF
A abertura da sua conta é rdplda, _ AT e L P L
Ciol Ba SO0 o4 reprasEntante legal
1 VOOE Bl SOCI0 oU Feprasentante lage i T SO Cl Mg prasantanta ||3-."|

S L [l EeOUS o8 milnutod
o cmpnes
bl ol da empresa

Primizing, qual Ugsn Oe oonta voce y
y Voo s @ ME [Micra Empresndecdor Por 550, -!'jlﬂltl!'l.'l niimera do seu CPE
ik EsrIry
Incivclual)l?

Oy

ADIFIF BMa conta para minha emMpresa m m

Ok, para continuar, & necessario que

Gl Barm ver sosse sl

Como podemcs chamar wooé&?

A abertura da sua conta é rhplda, VOC R S0)A SOCI0 OU representants legal As contas devem ser vinculadas ao CPF

sogura @ lova poucos minutos , O e de um séeio ou representante legal : _
=EHECIC = POl SO SEU RrimEing noma ol

ADEIr conta
da smpresa S
i e

Ill "1|1||r|_-|. rlll'a-ll tlFl':I' I-II-. '.-.nl.lrll. 'I".-l'.-.l.l' '-'FJI'.-I:! it ME| |_|‘|I|||'..'-!'J E rl‘lr.'rlml-ll-lf'l-ll.-!'lr

g abnr? a
I Selecionar I

CO6CANK

s CenlA DEdsnRl LR )

I Confwmar I

Qi tenbo oonta

Inclividual)? QUERD USAR MEL NOME SOC|4

S0 [ i FCE & i - "
I:I.!'-'Ir Ii *l I'-"IEII.":I !'-'I Mo I.l'{" L I'-II'I {{II'J I"'FIF Lembramedo g o SOl D d PeDivel ok
regiitrg, apslids S nomis farlasia
moETredl
] | £ IH

Canhega o1 beneficion

Classificagdo: Interna



ABERTURA DE CONTA VIA APP

(8) Leia o "Termo de Uso" (1) Sera necessario

e togque em "Li e estou de (9) Digite seu e-mail (10) Digite seu numero criar sua senha de (12) Crie sua senha e (13) Repita sua senha de

acordo de telefone ?cgsso, goejuE ?m togue em "Continuar” acesso para confirmacao.
Digitar senha

" ’
Para continuar, vocé preciin ACoitar o8

PoOE S8 58U prifmnd rme ou

apalsdn Termeos da U0 @ FPolitica de Frvacidade

GUERD USAR MEU NOME SOCIAL AHEIE TERRILIS LIE L

GAual 2o a-maill passcal?

Crual & normend da seu celular (Scom

: :'. . " f . " idddd4d
& . : FETL
Termas g LUso & Folifica de Privacidads
Crguma senha de & numaenss para )
Continuar
ABRIR TERMOS CE LI5S BCRSSAN O APD.

2

Mio & a mesma senha do cartdo, nem da
conta cormente, ok? :|
Gual & numars do seu celular (Eam —

LHOLH 7

= , N7
L=CIMCk nl.-l'.-lﬂrrl':': E|1F|I'I1Flr H'nnﬂ-'l e = -':_l |I"| |_'|".|'-|'|I:'| |'|| i I:'I :" |' .|_'::I|-"|

Pode ser sau primeirg nome ou

apedida.

Para continuar, vool precisa aceitar os

Para contnuar, voceé precisa aceitar os

AR MAS ue MIMercs Seduencials cu a -

Cauial 5@ &= mail pepssaal? u data do seu aniversdrio
Digitar Senka

Termos de Lso @ Politica de Privacidade

fARIE TERRADS DE USE

CO6CANK
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ABERTURA DE CONTA VIA APP

(15) Digite seu CEP (16) Confira o endereco
(14) Toque em "Vamos" | Digite o CEP DA e complete como
para continuar com o EMPRESA nUmero, se Necessario, (17) Informe sua (18) Digite seu CNP?
preenchimento das preencha o renda mensal
informacoes complemento

(19) Togue em "Tirar
foto" para fazer a
validacao facial

(20) Toque em
"Selecionar".

Cliaal & o SHPJ?

Enderego di antrega

Crig uma f&nhd de & numeros para

Verifique os dados abaing @ présncha oL

EHRMESE NELTARLEE

LCESSAr O aARR

ALGIA, VAMOS Seguer com at etapat de

Vamos continuar, Gual & o sey

Hio & & mesma senha do cartio, nem da S anderneo rasidancial? Qual o valor da sua renda Bruta mensal? Vaceé completou a primeira etapal

CONLA Sorrente, ok?
Primeiro, digite o CEP A renda bruta & O e Sal&ris ou O QUanio AGOFE, BIEcisamot saber mais sokire &
abartura de conta i

VOCE QAN DOF mes sonnha, $em

Ah! Mo use ndmercs sequenciais ou a LUA empresa

dascontar impostos @ @ncargos

RS$ 10.000,00

data do seu anlversirio Vamoa precisar de uma selfie pars

1, Baclas passoais oD 00D

D1 A0S-D00 Qiaalé a CHPJ? confirmar sua kdentidade.

v Nowe de Julha,

Z. Do cha amiprieis

LOMPEMENG iipsonad Jarcim Paulista impsartante: A selfie deve ser do titular

5&0 Pauls - 5P

Vamssd continiar @

AGOTA, VAMDS SEgur COm as elapas de

gdo CFF Que @#sta abirirdo a conta

vacé esth o contrato social da empresa

albertura de conts Voo completou a premeirs atapal

ﬂuﬂl O wEloF oa sua rends Druta mensal? I||'_3|-||u= L-||L|.|:i|_.u K rJu Uma -sr_llfir_l EsArA

. Dados pessoais do socio Agora, precicamos salser mais sobae g canfirmar sua identidade.

Warmod continuar. Cual & o seu

2. Dados da empresa Arenda bruta & o seu saldrio ou o quanto LUA BMPress

enddereco residencial?
ool T Wimia procuracho que di o dirglio

vwooi panha por més sozinho, sem

Imgsrtante: A selfie deve ser do ttular

Berpile chiv mi i i L de abriraconta?

armos continuar? dietcomtar imposhos & Sncangos, Claal & a CHPJ? do CPF que estd abrindo a conta.

VArmidE

Frimaird, digpte o CEH

18

20

Sl onar

Twar Toto 1 g

15 0,00

CO6CANK

Classificagdo: Interna



ABERTURA DE CONTA VIA APP

(15) Digite seu CEP > (16) Confira o endereco e complete com o nUmero, se necessario, preencha o complemento

Importante! Esse endereco € o de entrega dos produtos que o cliente podera adquirir apos a abertura de conta. Peca ao cliente para SEMPRE
informar o endereco da empresa.

Endereqo de antrega

Verifique ot dados abaing ¢ presncha ot

SRS MLt ANTaY

Cliaal & o SHPJ?

Crig uma f&nhd de & numeros para

LCESSAr O aARR
s continuar, Gual § o sou

Hio & & mesma senha do cartio, nem da o rsidancial? Qual o valor da sua renda Bruta mensal? Vaceé completou a primeira etapal

CONLA SOFrente, ok? -
Afara, vamos seguer com at etapat de

biprE i i iro, digite o CEP A rancda Druta & O el SAlAIS Ol O GQUARTG AGOra, DreciSamsd saber mais 3obne &
abertura de conta

vOol Ganha por més sornho, $&m

Ah! Mo use ndmercs sequenciais ou a LUd EmMpreta

gdascontar Impostos & encargos

RS$ 10.000,00

data do seu anlversirio Vamoa precisar de uma selfie pars

1, Baclas passoais oD 00D
confirmar s slenticlaca.

D405~ D00
v Nowe de Julha,

Cliial & aTHPI?

Z. Do cha amiprieis

Jardim Paullsta Impsortante: & selfie deave ser do trtular

5&0 Pauls - 5P

Vamssd continiar @

AGOTA, VAMDS SEgur COm as elapas de

gdo CFF Que @#sta abirirdo a conta

vacé esth o contrato social da empresa

Yamcs

albertura de conts Voo completou a premeirs atapal

ivaElor OF sua rencs Bruta mensal’® VaAMos L-||L|.|:i|_.u K rJu Uma -sr_llfir_l EsArA

. Dados pessoals do sdcio vames continuar. Gusl & o seu Agora, precisamod saber mais solbne & canfirmar sua identiclade.

2. Dadot da afmpresa anclereca residencial? 1a bruta & o seu saldrio ou o gquanto LUA BEMprELy
; = sIE

-Jl-ll-lrl:l rJI-Jr I1'||:.‘"i. Eﬁi'lﬂl'ln_‘il"rﬂ In|n.|:||r_ll|-|_.|_|__|'~ -|‘-|:||'ir_| rJ1_|||||:| =|:|r;_l||_-|1|lu|_=r ol LT LA |'Ir|.'I|.'.IIrAI: i n"ﬂ'.-!n O (gl

armos continuar? Claal & a CHPJ? de abriraconta?

do CPF que estd abrindo a conta.

. INEAT IMPOLTOL & SNt Argos.
Primairg, digite o CEP bl LArgoR 1?

18

Tirar foto 1 Q 2“

Sl onar

16 I B (>

4
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ABERTURA DE CONTA VIA APP

(24) Togue em "Sim

(21) Escolha o tipo de - . para prosseguir, caso a (25) Toque em "Ver (26) Confirme que
C - (23) Posicione a camera . . )
documento que ira (22) Togue em "Tirar foto nao tenha ficado proposta" para ler os leu os termos e
. . Nno documento e togue e ;
enviar e togque em foto da pagina ) . boa, toque em "Nao termos de Abertura de toque em "Estou de
) : “ No icone para tirar a foto . :
Confirmar para tirar novamente Conta acordo".

<

Vamos precisar de uma selhe para

PROSPECTO / RESUMO DO
CONTRATO DACONTAC6

confirmar sua identidade.
ESTOU NO CONtrato social da empresa

Importante: A selfie deve ser do titular

do CPF que és14 abrindo a conta.

SUCeSS0 - — ==

Voo é esta no contrato social da empresa

Entao, envie a oo da clausula de

Amunistracic do contrato social,

OU teMm UMa Procuracac que da o direito

de abrraconta?

E5t0u no contrato social da empresa

Entao, envie a foto da clausula de

ou Obeigado pelas fotos.
lpo de Documento s

Eslou NO contrato social da empresa Para fmalizar, voCe precisa aceitar os

termos de abertura de conta. Vamos |A7

l Veér proposta 25 Estou de acordo

administracio do contrato social

l Tirar foto da pagina 22
[N

Tenho Drocuracho gue me di dirglio

CO6CANK

Classificagdo: Interna



ABERTURA DE CONTA VIA APP

(27) Pronto, pedido de

abertura de Conta realizado,

toque em "Mostrar

ProxXiMmaos Passos para ver (28) Caso queira saber o que € analisado para abrir uma
em qual etapa esta Conta conosco, togue em "O gue analisamos".

Qbrigado pelas fotos

Para fnalizar, vocé precisa aceitar os

tormos de abertura de conta. Vamos 1a?

Emvvando seus dados...

Anilise do cadastro

Analise conch

a8 188 "'.‘\":)

™ Mt analie
JQUEe anatisSanmos

Promto, seu cadastro 1ol concluido!
Basicamente, dois fatores:

Vamos analisar essas informacoes
¢ Lo responderemos em breve, por

o-mall ¢ push No seu celular

Obrigado por escolher o Co Bank, ¥

MOSLrar proximos passos 27

CO6CANK
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ABERTURA DE CONTA VIA APP - PENDENCIA

(Push - Pendéncia de Documentos

Importante! Dé preferéncia ao envio das pendéncias via APP, € a
forma mais rapida para gue o time interno avalie os documentos.

Ola, ${name}!

Para continuarmos o processo de abertura da conta da sua
empresa, precisamos que vocé envie uma foto ou P 'O p OSta S U S P E N S O

arquivo da documentacdo pendente sinalizada no
app.

Dica: os documentos enviados em formato PDF sdo mais O Cllente deveré SUbIr d documentagéo atraVéS do Ilnk
facels de serem verficados. encaminhado no seu e-mail de cadastro/ou aplicativo.

Para mais informaces sobre os documentos aceitos, toque
no link, insira seus dados (CPF e senha) e selecione a

conta PJ. Tipo de arquivo aceito: PDF
Toque para enviar: Ir para o APP TamanhO méX|mO 3OMB

Em caso de dividas, fale com a gente pelo chat ou pela
nossa Cenftral de Relacionamento 24h nos telefones 3003
6116 (capitais e regifes metropolitanas) ou 0800 660 6116
(demais localidades).

Até mais,
Time C6 Empresas

C6EANK © o J MMy ¢ B

Quer tirar suas dividas sobre nossos produtos e servigos? Acesse:

www.chbank.com.br/ajuda

CO6CANK
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ABERTURA DE CONTA VIA APP - PENDENCIA

Seguem 0s passos para o cliente regularizar a pendéncia documental via app:
1. Abra o aplicativo
2. Selecione "Abrir sua conta”
3. Selecione “abrir sua conta empresarial (PJ)"
4. Inclua o seu CPF e a senha de acesso
5. Apds anexar os documentos, selecione a opcao "Finalizar"

Importante! Peca para o cliente dar preferéncia para o arquivo em PDF e o tamanho precisa ter até no maximo 30 MB.

Abewr sUa COnta
) tenho Conta

Ertrar cOm Outra O a

CO6CANK
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PRIMEIRO ACESSO

i ' - - - 5) Autorize seu (6) Toque em
(2) Depois, togue em @ AtiVe 6 3CESSO (4) Ative sua biometria facial. Se o seu éli)spositivo e s "Iniciar' para a

Irj|C|ar para realizar o 5 sua localizacao aparelho f<_3| IOS, ative também seu Face o o Sl instalacdo do Token
primeiro acesso D se desejar S de seguranca

(1) Acesse o app e
togque em "Entrar”

Regressivo CARBON social cViutils
HhglLe, sua conta fol aberta Estamos
felizes em ter vocé com a gente!

Agora, vamos configurar a seguranca

GO SCU APD M POUCOS PASSOS.

FERR
g
it

9 Ative sua biometria

5

Ative 0 acesso a sua
localizacao

Ative seu Face 1D

Autorizacao de dispositivo

Instalagao do token de
seguranca

Ola. Regressw

Agdncia DOOY

MOSOL SOIKITAr O 1ok @ o o us

ENTRANCOMOUTRACONTA

dispositivo 4

Solicitar agora 5 | Iniciar 6

CO6CANK
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PRIMEIRO ACESSO

(12) Se houver, vocé conseguira visualizar o valor
do limite do cartao de crédito que fol aprovado.

(7) Togue em . .
Caso gueira saber como aumentar seu limite com

: 8) Digite sua 10) ADAS Cr] [ ~imia
"Criar senha" para ( | (10) Apos criar a (11) Toque em "Iniciar i - i
cccolher sua Serw”wa etqque” (9) Confirme sua senha, toque em oara personalizar seu o CDB Cartao d'e Creﬂohto, togque em "Saiba como

em "Continuar senha de acesso "Continuar” N e aumentar seu limite".

senha de acesso

€ Personalizacéo de cartao

[

* k %k %

Nomel}}, chegou a hora de ’ s, e [ s
tNomeb, Aurmente seu limite na hora

) . _ com CDB Cartao de Credito
Vocoé tem limite de cartao de

***‘

Senha criada com sucesso!

Senha do cartio e para
transacdes no app credito aprovado;

+9.999 0

E P RD{Erant s, nac ueg

Entendi

E]“-J-b-—‘
O 0 n M

i COMTIRLUAD | INICIAR 1 1
k

‘ CIAR SE Wik ?

CO6CANK
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PRIMEIRO ACESSO

((13) Escolha o
tipo de cartao

Personalizacho de cartao

sCOMAOCOMDOCOMO¢

) plano deo
. m
»
0oty
»

A2 COMENOADO

¢ O por més

A DR Ay

04 85 por més

S OF PLAND ORATIS

‘ Plano Co Platinum

O por més

"2 L

(14) Escolha qual cartao
VOCé deseja, Débito e
Crédito ou Somente
Débito e se deseja
contratar algum Plano
Acelerador de Atomos

Débito @ credito FECOMENDADO

CO6CANK
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(17) Digite o nome que
sera impresso No Verso
do cartao e toque em
"Continuar”

(15) Compare os
cartoes e escolha
qual vocé prefere

(16) Escolha a cor
do cartao

X Compare os cartoes

Plano C6 + Bonus v mumws v

Personalizagho de cartho

Personalizacho de cartdo

Fscolha a cor do sey cartio DIQIte © NOME QUE SOFA NN eM0 RO Cartho

Cores disponivets
L)
. R N N N B N

A Pequisitos

A

UsSS 1 = 2.5 pontos

Escolher Champagne I
N\

l Continuar l
o

(18) Caso deseje,
deslize o botao para
permitir a analise
do seu Cheque
Especial e toque em
"Continuar”

(19) Caso tenha
optado pela analise
do Cheque Especial,
escolha se deseja ou
Nnao ativa-lo.

Personalizacdo de cartdo

- P — e e 2 @ — .

Além do limite de cartao de

crédito, voceé também possul

limite de Cheque Especial

aprovado:

2.000 00

Permiutic 2 analise svtomatica do sew
Chegue Especial

Confira o9 berneficion

CONTINUAR l
\ d




PRIMEIRO ACESSO

s} Importante: Caso o cliente tenha uma Conta Pagamento, 0 passo a passo para o primeiro acesso € igual aos demais, a Unica diferenca €

gue nado serdo ofertados os produtos No primeiro momento.

(20) Escolha a
data de
vencimento da
sua fatura e togque
em "Salvar
vencimento"

Personalizacdo de cartdo

(21) Apos seu
cartao ter sido
personalizado,
togque em
"Continuar"

Personalizacao de cartao

(22) Chegou o momento
de vocé contratar os
produtos do banco se
desejar. Toque em "Eu
quero" se for aderir ou
"Agora nao" caso deseje
contratar mais tarde.
Escolha se tera a nossa
Co Tag

Qutros produtoes

(23) Escolha se deseja
aderir a Maquininha
Co Pay

¢ Outros produtos

(24) Vocé também terd a oportunidade de ja contratar
a nossa C6 Conta Global Ddlar e/ou Euro). Caso seja o
orimeiro acesso de uma Conta MEI/ PJ, vocé terd a
oportunidade de contratar a Co Conta Global

Empresas.

Qutros produtos

Qutros produtos

Conhecatambém a nossa conta internacional

Temos tambem outros produtos e servicos Conheca também a nossa conta internacional

para ajudar voce:

completa

Temos também outros produtos e servicos para completa

Escolha a data de vencimento do seu cartao

A fatura do seu cartaoira
vencer todo dia 10

@ VOCO 80 pOgera alterar o yvencimento da

sud Tatura novamente apos 120 dias

Seu cartao foi personalizado!

Evite filas em pedagios e
estacionamentos por
apenas R$ 5 por més

ajudar voce:

g

Maquininha C6 Pay
Quemtem S Pan wie ter conta,. cartao ¢ muito

Adesao ZERO atingindo o faturamento minimo

da maquininha escolhida e recebendo
Bank

Cé6 Conta Global: sua
conta emdolar e euro
com menos tarifas

Cambio 240, tramtet

Isencho:
RS 20 mil iInvestidos em CDB m
Escolha qual conta voce deseaja

Agora nao

Cé6 Conta Global
Empresas: sua conta em
doélar e euro com menos

tarifas

Escolha qual conta voce doseja:

turo

-
e Ddlar
-

AQOora nao

10,00 (]
1000 (]
Tenho interesse

d . 4

CO6CANK
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PRIMEIRO ACESSO

(277) Agora é hora de
configurar sua conta.

(25) Verifigue o resumo Fscolha se deseja

dos produtos e togue em (26) ApOos ler os cadastrar alguma Chave

"Confirmar". Caso deseje contratos, dé o Pix, se quer aderir ao

alterar o endereco de aceite nas condicdes  Seguro Co Conta ou (28) Pronto! Sua conta (29) Agora voce ja pode
entrega, toque em do contrato e toque cadastrar seus Boletos esta finalizada e j& pode explorar todas as nossas

Digitais em Débito
automatico

"Alterar" em "Confirmar"” ser usada funcionalidades no app.

contratos

3 Resumo de produtos

COMA COrrente Juebom ey

Sua conta esta pronta para uso

9 Cartdodecrédito

Tipo Co Carbon

Cortho de créddito

Essenciais

Quero solicitar chaves Pix

Cor do cartao VER EXTRATO

Vencimento da fatura Todo dia )

Anuidade RS 85 por meés

Choque ospecial

) C6Tag

Mewus Bolotos (DDA) .

I MES GRATS

Ofertas

Placa do weiculo ABC-1234

Mensalidade

Convide seus amigos
para o C6 Bank

Compartilhe o banco da
sua vida e divida a
experiancia C6

" com quem vocd gosta

Seguro C6 Conta
“‘ l‘.'-‘a; 'l:' PO s

E_] Maquininha C6 Pay

and NS (Valor)

Modelo C6Pay Mini

. rega
a Nove de Julho, 3186 - vizinho

! ,
Continuar
= ~

CO6CANK
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