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Banco da vida do seu negócio
C6 BANK

O C6 Empresas nasceu em 2020 para transformar a vida das pessoas por meio de relações verdadeiras.

5 minutos
é o tempo médio de 

abertura de conta

3 dias
é o tempo de entrega de 

95% das maquininhas C6 Pay

+30 milhões
de clientes no Brasil

Sociedade com o 
JPMorganChase

Tudo em um só App

Top 10 Bancos com Pix PJ cadastrado
3x  melhor banco digital ( Canaltech )

2x  melhor app de Banco
2x  Linkedin Top Startups



O que é o Conexão C6?

Rede de escritórios credenciados  
para distribuição de produtos e 
serviços do C6 Empresas

MIDDLE/

CORPORTATE
> 30MM

MEI e PF

PME’s



ABORDAGEM COM O CLIENTE

Como se autodenominar?

Consultor [Nome do escritório] C6 Empresas

Como  consultores  empresariais  do  Conexão  C 6, vocês  são  a 
linha  de  frente  da  experiência  do  cliente  com  o  padrão  C 6  
Bank  de  qualidade .



ABORDAGEM COM O CLIENTE

VOCÊ PODE:

✓ Deixar  claro  que  é um Consultor  [Nome  do  escritório]  
C 6 Empresas,  ao  ofertar  produtos  e serviços  do  grupo ;

✓ Usar  sua  própria  linguagem,  desde  que  você  fique  
atento  à forma  de  escrever  o  nome  e as  
características  dos  produtos ;

✓ Convidar  as  pessoas  para  entrarem  em  contato  pelas  
redes  sociais,  site,  telefone  ou  outro  canal  
proprietário ;

✓ Usar  os  canais  oficiais  das  empresas  do  grupo  como  
referência  para  citar  os  nomes  e descrever  os  detalhes  
dos  produtos  e serviços ;

✓ Usar  somente  as  imagens  disponibilizadas  no  Hub  PJ .

VOCÊ NÃO PODE:

x Se apresentar como colaborador do C6 Bank, da C6 
Pay ou da PayGo ;

x Fazer comparações com produtos de empresas 
concorrentes ou citar empresas concorrentes no 
conteúdo;

x Apresentar condições de contratação que não 
fazem parte da oferta e do modelo de negócio do C6 
Bank;

x Descrever produtos e serviços com funcionalidades 
que eles não possuem ou com informações 
incorretas como taxas, preços, crédito. 

Sobre o segundo 
ponto: não podem 
usar em conteúdos 

de divulgação 
nomes da 

concorrencia



AGENDA

• CONTA CORRENTE GERAL

• CASH: PAGAMENTOS ; BOLETO COBRANÇA ; PIX ; GESTÃO DE ACESSOS

• C6 PAY

• CRÉDITO ROTATIVO

• CONTA GLOBAL

• C6 TAG

• OBJEÇÕES



CONTA CORRENTE



Banco da vida do seu negócio

• Perfil Administrador
• Perfil Operador
• Perfil Personalizado

Gestão de Acessos

• Euro e Dólar
• Cartão de débito

Conta Global PJ

Pix  Gratuito

Crédito Rotativo

• Cheque Especial
• Cartão

Conta Gratuita

100 Boletos Grátis/mês 
e liquidação em D0

Recebimentos

• C6 Pay
• Link de Pagamento
• Boleto cobrança (API, 

CNAB E unitário)

Pagamentos

• Pagamentos em Lote
• DDA
• Débito Automático
• DARF

• C6 Tag  para pedágios e 
estacionamentos

• Pagamento de contas 
• Recarga de celular
• Seguros
• Câmbio disponível direto 

pelo App

Serviços



CONEXÃO | Comparativo Conta PJ

R$ 5.000,00

Economia anual pode chegar à

Banco

ADAPT 1 - R$139,00

Boletos : 3/mês

PIX/TED/DOC: 15/mês

ADAPT 2 - R$249,00

Boletos : 8/mês

PIX/TED/DOC: 19/mês

ADAPT 3 - R$349,00

Boletos : 20/mês

PIX/TED/DOC: 27/mês

MEI - R$49,90/mês

Boletos : não incluso

PIX/TED/DOC: não incluso

CESTA PJ FÁCIL 1 - R$159,90

Boletos : não incluso

PIX: 6/mês

TED/DOC: 6/mês

CESTA PJ FÁCIL 2 - R$279,90

Boletos : não incluso

PIX: 9/mês

TED/DOC: 9/mês

CESTA PJ FÁCIL 3 - R$389,90

Boletos : não incluso

PIX: 12/mês

TED/DOC: 12/mês

CESTA PJ FÁCIL 4 - R$522,90

Boletos : não incluso

PIX: 15/mês

TED/DOC: 15/mês

MEI - R$45,00/mês

Boletos : 1 regis tro e 1 l iquidação/mês

PIX: 30/mês

Transferência  entre contas  autoatendimento: 4

Transferência  entre contas  - Internet Banking: I l imitado

DOC*/TED via  canais  eletrônicos  (Onl ine e PAGFOR): 1

AVANÇAR 1 - R$149,00/mês

Boletos : 2/mês  (l iquidação/baixa)

PIX/TED/DOC: 2/mês

Transferência  entre contas  autoatendimento: 20/mês

Transferência  entre contas  - Internet Banking: I l imitado

Transferência  entre contas  (agência): 2/mês

AVANÇAR 2 - R$229,00

Boletos : 4/mês  (l iquidação/baixa)

PIX/TED/DOC: 4/mês

Transferência  entre contas  autoatendimento: 25/mês

Transferência  entre contas  - Internet Banking: I l imitado

Transferência  entre contas  (agência): 3/mês

DIGITAL MEI, EI, SLU OU EIRELI - R$0

Boletos : 10/mês

PIX/TED/DOC: i l imitado

Pix Recebimento: i l imitado

EMPREENDEDOR INDIVIDUAL - R$35,00

Boletos : não incluso

PIX/TED/DOC: não incluso

Pix recebimento: não incluso

MAIS VANTAGENS 1 - R$99,00

Boletos : 5/mês

Pix QR Codes  (recebimentos): 15/mês

PIX/TED/DOC: 10/mês

MAIS VANTAGENS 2 - R$253,00

Boletos : 10/mês

Pix QR Codes  (recebimentos): 20/mês

PIX/TED/DOC: 20/mês

MAIS VANTAGENS 3 - R$355,00

Boletos : 15/mês

Pix QR Codes  (recebimentos): 35/mês

PIX/TED/DOC: 30/mês

DIGITAL

Boletos : Emissão sem taxas  + até 30 l iquidações/mês;

PIX gratui to e i l imitado

TARIFAS PADRÃO

R$9,00 por emissão de Boleto

R$8,00 por l iquidação de Boleto

Até R$0,30 por Pix

R$13,00 por transferência  por TED ou DOC

Pacote

R$ 0,00

Pix gratui to e i l imitado

ENTERPRISE +

Boletos : Emissão sem taxas  + até 100 l iquidações/mês;

PIX gratui to e i l imitado;

Faturamento anual : entre R$15MM a R$30MM

Carteira  de investimentos : entre R$1MM e R$5MM;

Empréstimo contratado: acima de R$100 mi l ;

Movimentação média: mín. R$200 mi l  nos  úl timos  3 meses

PRO

Boletos : Emissão sem taxas  + até 60 l iquidações/mês

PIX gratui to e i l imitado;

Faturamento anual : entre R$1MM a R$15MM

Carteira  de investimentos : entre R$50 mi l  e R$100 mi l ;

Movimentação média: entre R$70 mi l  e R$200 mi l

AVANÇAR 3 - R$289,00

Boletos : 15 regis tros  e 15 l iquidações/mês

PIX/TED/DOC: 8/mês

Transferência  entre contas  autoatendimento: 45/mês

Transferência  entre contas  - Internet Banking: I l imitado

Transferência  entre contas  (agência): 5/mês

TARIFAS PADRÃO

R$7,00 por emissão de Boleto

R$4,50 por l iquidação de Boleto

R$12,50 por transferência  por TED

10 transferências  Pix gratui tas  no mês  + mín. de R$0,10 e máx. de R$10,00 para  as  demais



CASH



PAGAMENTOS



Classificação: Interna

Pagamentos

Características

▪ Duas modalidades: pagamentos individuais 

ou em lote;

Sondagem

▪ Como você realiza os pagamentos das contas da sua 

empresa hoje?

▪ Possui funcionários?

▪ Já possui as contas cadastradas no Débito Automático?  

(verificar se a fatura do C6 Bank está cadastrada)

Argumentos

▪ Fluxo simplificado;

▪ Disponível  no App e Web Banking;

▪ Usuários  adicionais conseguem realizar os 

pedidos das operações;

▪ Tenha controle dos boletos emitidos no seu 

nome pelo DDA!

▪ Pagamento  de salário sem custo adicional.

Veja o material completo sobre o produto aqui.

Veja o material completo sobre o produto aqui.

Unitário Pagamentos por vez APP Web Banking Acesso Aprovador

Boleto 1 sim sim Todos os perfis Master

DARF 1 sim sim Todos os perfis Master

DDA Unitário 1 sim sim Administrador e Personalizado Master

Débito Automático 1 sim sim Administrador e Personalizado -

Em Lote Pagamentos por vez APP Web Banking Acesso Aprovador

Múltiplos Pagamentos 30 pix e 30 boletos sim não Administrador Master

Pagamento em lote (Excel) 100 Pix, 100 boletos e 100 agência e conta não sim Todos os perfis Master e Administrador

DDA em Lote 20 boletos sim sim Todos os perfis Master e Administrador

Pagar salário via Pix 200 pix não sim Todos os perfis Todos os perfis 



Classificação: Interna

Pagamentos

Em “Pagar”  ficam:

• Débito Automático

• DARF

• Pagamento de boleto

Em “Múltiplos Pagamentos” fica:

• Mini lote

No App

Veja o material completo sobre o produto aqui.

Veja o material completo sobre o produto aqui.



Classificação: Interna

Pagamentos

No Web Banking

Pagamento em lote em excel :

No menu “Troca de arquivos” o cliente baixa o 

manual e sobe o arquivo com os pagamentos.

Veja o material completo sobre o produto aqui.

Veja o material completo sobre o produto aqui.



Classificação: Interna

BOLETO COBRANÇA



Classificação: Interna

Boleto Cobrança

Características

▪ Elegível para clientes com pelo menos 1 

ano de CNPJ ou 6 meses de conta aberta;

▪ 100 boletos gratuitos/mês. R$ 2,50 por 

boleto liquidado a partir do 101º;

▪ O cliente escolhe o valor de juros, multas ou 

descontos que quer cobrar de seus clientes;

▪ O pagador dos boletos recebem o aviso ao 

pagador;

▪ Liquidação em D0 para pagamentos 

realizados até 13h30 do mesmo dia útil;

▪ Controle das emissões via relatório 

“Francesinha” pelo Web Banking ou App.

Modalidades Sondagem

▪ Como o senhor(a) recebe dos seus 

clientes?

▪ Quantos boletos o senhor(a) emite por 

mês?

▪ Quanto paga na outra instituição?

▪ Emissão de boleto unitário;

▪ Emissão em carnê;

▪ Arquivo CNAB400: Upload de arquivo no 

Web Banking  e o cliente consegue 

personalizar como desejar  (Via WB);

Público alvo

▪ Unitário/Carnê: clientes prestadores de 

serviço (ex.: escola, prestadora de serviço, 

escritórios –  dentre outros) 

▪ CNAB: clientes alta renda com alta 

volumetria de emissão de boleto

Argumentos

▪ Hoje temos uma Francesinha (relatório de títulos pagos 

e  conciliação bancaria) completa  onde você  pode  

utilizar todos os filtros disponíveis para busca das 

informações necessárias em suas conciliações;

▪ Informar que temos sempre a possibilidade de 

negociação de preço;

▪ 100 boletos gratuitos/mês;

▪ Liquidação em D0.

Veja o material completo sobre o produto aqui.

Veja o material completo sobre o produto aqui.



Classificação: Interna

Boleto Cobrança

Contratação no SF

É possível solicitar  através do Salesforce  a negociação de preço de Boleto Cobrança de acordo com alçadas ou 
fora da alçada e a solicitar a disponibilização de arquivo CNAB, pela função Cash / Simulação / Boleto Cobrança

Veja o material completo sobre o produto aqui.

Veja o material completo sobre o produto aqui.



Classificação: Interna

Boleto Cobrança

Contratação no SF

Solicitação de negociação de boleto

Para  casos  de  negociação  de  preço , informe  em   Valor  
Pretendido  (alçada)  uma  das  alçadas  abaixo,  de  acordo  
com  o volume  liquido/mês  realizado  pelo  cliente . 

IMPORTANTE!
É possível enviar solicitações fora das alçadas. Porém, a 
proposta irá para análise do time de Pricing C6.

SLA: até 4 dias úteis

Veja o material completo sobre o produto aqui.

Veja o material completo sobre o produto aqui.



Classificação: Interna

Boleto Cobrança

Emissão no App

Veja o material completo sobre o produto aqui.

Veja o material completo sobre o produto aqui.



Classificação: Interna

Boleto Cobrança

Emissão no WB

Veja o material completo sobre o produto aqui.

Veja o material completo sobre o produto aqui.



Classificação: Interna

Boleto Cobrança

Emissão no WB -  CNAB

Veja o material completo sobre o produto aqui.

Veja o material completo sobre o produto aqui.



Classificação: Interna

CHAVE PIX CNPJ



Classificação: Interna

Chave PIX CNPJ

Características

Veja o material completo sobre o produto aqui.

Veja o material completo sobre o produto aqui.

▪ PIX gratuito e ilimitado;

▪ Para pagamento e recebimento;

▪ Importância do  cadastro da chave forte: 

Sondagem

▪ Sua chave PIX CNPJ hoje está cadastrada em algum outro banco?

▪ Quanto  você paga por transferência?

▪ Qual seu  volume de PIX mensal?

(faça  uma conta simples de economia com o cliente)

Argumentos

▪ Com o C6 Bank você economiza XX só de PIX por mês;

▪ A chave CNPJ é a mais forte para engajamento com o 

banco, e você não paga nada por isso;

▪ Você pode imprimir o QR code  da sua chave pix e deixar 

no balcão para facilitar a jornada do cliente!



Classificação: Interna

Chave PIX CNPJ

Cadastro chave

1. Na aba de PIX, selecionar “Minhas 
chaves”;

2. Clicar em “Cadastrar nova chave Pix”;

3. Selecionar a chave que deseja 
cadastrar;

Veja o material completo sobre o produto aqui.

Veja o material completo sobre o produto aqui.



Classificação: Interna

Chave PIX CNPJ

Ajuste limite

1. Toque em "Segurança";

2. Selecione "Limite de uso" e toque na 
aba para alterar o limite de 
Transferência ou Agendamentos;

3. Selecione os valores para limite 
durante o dia e durante a noite (para 
pessoas, para empresas e para 
contatos seguros) ou fora do Local 
Seguro e confirme. 

Veja o material completo sobre o produto aqui.

Veja o material completo sobre o produto aqui.



Classificação: Interna

Chave PIX CNPJ

Realizar transferência

1. Na home do app, toque em 
“Transferir”;

2. Digite a chave Pix do contato que irá 
fazer a transferência;

3. Toque em "Continuar";

4. Digite o valor para transferência e 
toque em "Continuar";

5. Verifique o valor da transferência e 
toque em "Transferir";

6. Confirme o valor da transferência e 
toque em "Continuar";

7. Será solicitado a senha transacional, 
digite a senha e pronto.

Veja o material completo sobre o produto aqui.

Veja o material completo sobre o produto aqui.



GESTÃO DE ACESSOS



Classificação: Interna

Gestão de Acessos

▪ Plenos Poderes à conta PJ , com exceção de  

investimentos, cartões, dados cadastrais e gestão de 

acessos;

▪ Pode realizar pagamentos e transferências individuais 

sem aprovação do master;

▪ Pode autorizar pagamentos em lote;

▪ O manager não pode alterar nenhuma permissão ou 

restrição do perfil admin.;

▪ Não autoriza transações individuais incluídas por outros 

operadores;

▪ Não Cria novos perfis e também não convida novos 

usuários pra conta;

▪ O acesso pode ser liberado para: 

✓ Sócio Simples

✓ Sócios  em Contrato Social

✓ Não Sócios condicionado ao envio de Contrato Social 

atualizado pelo Master da Conta

▪ Possui acesso apenas a inclusão de pagamentos e 

transferências para aprovação do manager;

▪ Pode realizar emissão de cobranças, sem aprovação do 

master;

▪ O manager não pode alterar nenhuma permissão ou 

restrição do perfil operador;

▪ Não visualiza os demais menus da conta incluindo saldo e 

extrato;

▪ No menu “autorizar transações” tem permissão para 

visualizar suas transações incluídas de pagamentos e 

transferências individuais ou lote, mas não tem permissão 

para efetiva - las;

▪ Necessidade da aprovação do master

✓ Inclusões de operações das 8h às 18h: o Master pode 

aprovar até às 20h; 

✓ Inclusões de operações após às 20h: o Master tem 2 

horas para aprovar ;

✓ Pix e TED aprovação em 24hs

Operador Perfil Personalizado

▪  O master pode incluir as permissões que 

desejar de acordo com a 

necessidade/função;

▪ O master pode incluir permissões para 

consultas de saldos, extrato, inclusão de 

pagamentos e transferências, consulta de 

investimentos e empréstimos, inclusão e 

autorização de pix salários e entre outros;

▪ O master pode restringir horários de acesso 

na conta.

Administrador

▪ Acesso completo à conta: edição de dados 

cadastrais, contratação de crédito, investimentos, etc.

Master

Veja o material completo sobre o produto aqui.

Veja o material completo sobre o produto aqui.



Classificação: Interna

Gestão de Acessos

• Permite descentralizar o poder do Master mantendo nível de controle de riscos

• Maior agilidade na tomada de decisão 

• Criação de perfis personalizados de acordo com a função, por exemplo: RH

• O dono da empresa pode dar mais autonomia a sua equipe, mantendo a segurança e controle.

• Os perfis adicionados seguem as regras de limites da conta, e estamos evoluindo para disponibilizar limites personalizados.

• Mais segurança: em muitas empresas, era comum o compartilhamento de senha. 

• Com a gestão de acessos, cada usuário tem sua senha e temos facilidade de identificar quem realizou cada operação.

Argumentação

Sondagem

• A empresa tem sócios?

• Possui funcionários que sobem pagamentos  ou precisa realizar emissões de boleto?

Veja o material completo sobre o produto aqui.

Veja o material completo sobre o produto aqui.



Classificação: Interna

C6 PAY



Classificação: Interna

C6 Pay
Veja o material completo sobre o produto aqui.

Veja o material completo sobre o produto aqui.

MP35 D195

Indicada para profissionais autônomos, micro e pequenas empresas 
que precisam de mobilidade  para vender mais, em qualquer lugar

Benefícios:

• Sem fio
• Não precisa de celular para funcionar
• Envio de comprovante por SMS
• Aceita pagamento por aproximação
• Chip gratuito incluso
• Recebimento via QR Code  Pix

Modalidades disponíveis: débito, crédito à vista, parcelado estabelecimento.

Fluxo de cancelamento:  Cancelamento de vendas realizadas até 23h59 do dia da 
venda. Após esse horário, a solicitação deve ser realizada na central de 
atendimento. 

Envio de Comprovantes: Envio do comprovante para o cliente via SMS. A via do 
lojista deve ser consultada no App/Web Banking.

Mensalidade de R$16,90, com isenção nos meses com TPV acima de R$ 1.000 
mensais.

Manual - ícones de educação 
grátis

Manual - ícones de educação 
grátis

Crédito

Débito

Benefícios

Crédito

Débito

BenefíciosP
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n
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Classificação: Interna

C6 Pay

Manual - ícones de educação 
grátis

Manual - ícones de educação 
grátis
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Crédito

Débito

Benefícios

Crédito

Débito

Benefícios

MP35P S920

Ideal para empreendedores que buscam gestão e mobilidade 
juntos, independente do segmento de atuação 

Benefícios:

• Sem fio
• Imprime comprovantes
• Aceita pagamento por aproximação
• Chip gratuito incluso
• Recebimento via QR Code  Pix
• A maquininha perfeita para o seu balcão

Modalidades disponíveis: débito, crédito à vista, parcelado estabelecimento. 

Fluxo de cancelamento:  Cancelamento de vendas realizadas até 23h59 do dia da 
venda. Após esse horário, a solicitação deve ser realizada na central de 
atendimento.

Envio de Comprovantes: Impressão de comprovantes.

Mensalidade de R$49,90, com isenção nos meses com TPV acima de R$5.000 
mensais.

Veja o material completo sobre o produto aqui.

Veja o material completo sobre o produto aqui.



Classificação: Interna

Link de Pagamento

TaxasCaracterísticas

▪ É uma ferramenta de venda que permite o envio 

de uma cobrança online por e - mail, SMS e rede 

social, sem a necessidade de ter um site;

▪ Sistema Antifraude;

▪ Sem taxa de adesão;

▪ Indicado para qualquer tipo de negócio;

▪ Parcelamento em até 12x;

▪ Modalidades: D31 e D14;

▪ Tarifa adicional:  R$ 0,35 cobrada apenas por 

transações confirmadas;

▪ Expiração parametrizável.

+ R$ 0,35 por venda confirmada 

Olhar as taxas atualizadas no HUB

Veja o material completo sobre o produto aqui.

Veja o material completo sobre o produto aqui.



Classificação: Interna

Link de Pagamento

Contratação no SF

Solicitação via Gerente

Solicite C6 Pay com condições melhores 
do que no App

• Fluxo exclusivo para clientes 
marcados no Visão Cliente

• Taxas aparecerão de acordo com o 
faturamento e ramo cadastrado 
pelo cliente no Onboarding da 
Conta

• Negocie preço por bandeira

• Aceite One  Click pelo cliente no App

Veja o material completo sobre o produto aqui.

Veja o material completo sobre o produto aqui.



Classificação: Interna

Link de Pagamento

Gestão de vendas

Acesso via menu 
Maquininha C6 Pay

Cliente acessa o app > 
Menu ver todos

Menu Minhas Vendas Listagem vendas com 
filtros

Comprovantes 

| Acesso a funcionalidade de vendas através do menu de Maquininhas

Veja o material completo sobre o produto aqui.

Veja o material completo sobre o produto aqui.



Classificação: Interna

Link de Pagamento

Contratação

A opção do link estará 
disponível para todos

Taxa em D+14 ou D+31

Home C6 Bank > Ações 
Rápidas > Todos 

“Pix Cobrança” e “Boleto 
Cobrança” (se o cliente 

possuir)

Push  de 
confirmação

Veja o material completo sobre o produto aqui.

Veja o material completo sobre o produto aqui.



Classificação: Interna

Link de Pagamento

Gerar Link -  App

Veja o material completo sobre o produto aqui.

Veja o material completo sobre o produto aqui.



Classificação: Interna

Link de Pagamento

Gerar Link -  WB

No Web Banking, a tela de 
Link de Pagamento pode ser 
acessada por dois menus:

Menu COBRAR 

Menu C6 PAY 

O usuário deverá selecionar 
a opção Link de Pagamento 

Nessa primeira tela, é possível 
visualizar todo o histórico de 
Links já gerados e seus 
respectivos status.

Veja o material completo sobre o produto aqui.

Veja o material completo sobre o produto aqui.



Classificação: Interna

C6 Pay e Link de Pagamento

Argumentos Maquininha

▪ Gestão de recebíveis (App  e Web Banking PJ );

▪ Conta digital grátis para receber e movimentar suas vendas;

▪ Contratação simples e sem burocracia;

▪ Dois modelos disponíveis de acordo com a necessidade do cliente;

▪ Maquininha já vem pronta para uso; 

▪ Link de pagamento já vem integrado na maquininha para vender à 

distância sem site;

▪ Possibilidade do cadastro da antecipação automática para uma maior 

comodidade e facilidade.Argumentos Link

▪ Solução prática para vender online;

▪ Contratação digital simples e sem burocracia;

▪ Sem tarifa de contratação ou mensalidade;

▪ Contratação via app;

▪ Segurança antifraude;

▪ Link personalizável com o detalhes do produto;

▪ Pix, Débito e Credito em até 12x;

▪ É possível fazer uma gestão rápida diferente do Pix.

Veja o material completo sobre o produto aqui.

Veja o material completo sobre o produto aqui.

Sondagem

▪ Utiliza maquininha como meio de recebimento?

▪ Quanto você fatura na sua máquina hoje?

▪ Paga aluguel pela maquininha?

▪ Realiza vendas à distância?

Antecipação de recebíveis

▪ Modalidades: antecipação pontual ou automática;

▪ Sem tarifa de contratação e sem IOF;

▪ Disponível para as vendas de cartão de crédito, outras 

adquirentes e link de pagamento;
Veja o material completo sobre o produto aqui.

Veja o material completo sobre o produto aqui.



ROTATIVO



Classificação: Interna

Cheque Especial

Contratação Clientes em potencialCaracterísticas

▪ Para uso emergencial;

▪ Disponível diretamente na conta corrente 

do nosso cliente;

▪ Juros de 15% ao mês;

▪ A cobrança de juros é realizada sempre no 

2º dia útil de cada mês sobre o utilizado no 

mês anterior.

▪ Contratação via App ou via Web Banking

▪ Menu inicial > Limites de Crédito > Contratar

▪ Cliente PJ e MEI sem restritivos por Crédito 

(Serasa, fraude, etc...);

▪ Clientes com descasamentos de fluxo de 

caixa para regularização rápida;

▪ Com pagamentos pelo C6:

✓ Débito automático

✓ Boletos

✓ Transferências

✓ Pagamento em lote

✓ Pagamento de Folha via pix

▪ Com limite disponível no mercado.

Veja o material completo sobre o produto aqui.

Veja o material completo sobre o produto aqui.



Classificação: Interna

Cartão de Crédito

Consulta de limite Clientes em potencialCaracterísticas

▪ Uso da conta e produtos C6 Bank;

▪ Uso C6 Pay com domicílio C6;

LIMITE GARANTIDO

✓ a cada R$ 1 investido gera instantaneamente 

R$ 1 adicional de limite no cartão de crédito

✓ Investimento mínimo de R$ 100 e máximo 

de R$ 200 mil

✓ Rende 102% do CDI

✓ Resgate a qualquer momento, desde que o 

valor não esteja sendo usado no limite do 

cartão, e creditado na conta em até 2 dias 

úteis 

▪ Sem anuidade;

▪ Liberação de até 10 cartões adicionais livres 

de cobrança;

▪ Cartão Virtual: Mais segurança para as suas 

transações no débito ou crédito;

▪ Ideal para as despesas do dia a dia , como 

compras de insumos e pagamento de 

fornecedores.

▪ Consulta via App ou via Web Banking

▪ Menu inicial > Limites de Crédito

Veja o material completo sobre o produto aqui.

Veja o material completo sobre o produto aqui.



Classificação: Interna

Crédito Rotativo

• Até 10 cartões adicionais para organizar os custos por área ou como achar melhor;

• Cartão virtual com mais segurança;

• Cadastro nas principais Wallets para mais praticidade;

• Limite Garantido: até R$200.000,00 de limite adicional enquanto  seu dinheiro rende;

• Cheque Especial: importante para controle do fluxo de caixa;

Argumentação

Sondagem

• Se o cliente já possui limite: O limite do cartão te atende?

• Se o cliente ainda não teve limite aprovado: falar do Limite Garantido

Veja o material completo sobre o produto aqui.

Veja o material completo sobre o produto aqui.



Classificação: Interna

Crédito Rotativo

Crédito Rotativo

R$ 21 mil a R$ 50 mil Acima de R$ 50 milAté R$ 20 mil

Defesa comercial;

Faturamento (últimos 12 meses, 
no mínimo).

OU
Evidência de limites no 
mercado.

Defesa comercial;

Faturamento (últimos 12 meses, 
no mínimo);

Evidência de limites no 
mercado.

Defesa comercial;

Faturamento (últimos 12 meses, 
no mínimo);

Evidência de limites no 
mercado;

IRPF dos sócios.

Veja o material completo sobre o produto aqui.

Veja o material completo sobre o produto aqui.



Classificação: Interna

Crédito Rotativo

Salesforce
Solicitação via Gerente

Solicite aumento de limite de Cheque 
ou Cartão para seu cliente no 
Salesforce

Mínimos de aprovação (limite total) 
para alocação:
PJ: 1.000,01

Veja o material completo sobre o produto aqui.

Veja o material completo sobre o produto aqui.



CONTA GLOBAL PJ



Classificação: Interna

Conta Global

Contratação TarifasCaracterísticas

▪ Cartão de Débito em Dólar e Euro;

▪ Não há custo de manutenção; 

▪ Não há custo de inatividade;

▪ Cotação da moeda comercial , melhor que 

turismo;

▪ Câmbio 24 horas.

▪ Tarifa de abertura: U$15,00 por moeda;

▪ 100% de cashback  da taxa de abertura mediante 

câmbio de 100 dólares ou 100 euros até o último 

dia do mês seguinte à abertura da conta; 

▪ Isenção da tarifa de abertura para cliente com no 

mínimo R$20.000 investidos em CDB no C6 Bank;

▪ Envio de Transferência internacional:

-  US$10,00 a US$20,00

▪ Recebimento de Transferência internacional: US$ 

10,00;

▪ Spread no horário comercial: 2% (dólar) e 2,5% 

(euro);

▪ IOF de envio: 3,5%

▪ IOF de retorno: 0,38%.

▪ “Todos” > “C6 Conta Global”

Veja o material completo sobre o produto aqui.

Veja o material completo sobre o produto aqui.



Classificação: Interna

Conta Global

• Sempre disponível: câmbio 24h, sete dias por semana pelo App;

• Cartão de débito disponível;

• Tudo em um só App;

• Mensalidade zero;

• Cotação de câmbio comercial;

Argumentação

Sondagem

• Sua  empresa atua apenas no Brasil ou existe alguma operação de envio/recebimento de remessas internacionais?

Veja o material completo sobre o produto aqui.

Veja o material completo sobre o produto aqui.



Classificação: Interna

C6 TAG



Classificação: Interna

C6 Tag

Tarifas ContrataçãoCaracterísticas

▪ Emissão gratuita. Mensalidade: R$ 8/mês 

por Tag  adicional;

Regras de isenção da primeira Tag :

▪ Gasto no cartão (débito/crédito) no mês 

anterior de R$1.000;

▪ Recebimento na conta a partir de R$5.000 -  

PIX, TED, Boleto Cobrança, Pix Cobrança, C6 

Pay e Link de Pagamento

▪ Investimentos: ter saldo investido a partir de 

R$500 em CDB Cartão de Crédito e a partir 

de 3.000 nos demais investimentos

▪ Contas cadastradas no Débito Automático 

(exceto a fatura do cartão)

▪ Tag  completo de pedágio e estacionamento 

com tecnologia Veloe ;

▪ Cobertura nacional;

▪ Tag  adicional;

▪ Cobrança via débito em conta



Classificação: Interna

POSSÍVEIS OBJEÇÕES



Classificação: Interna

Possíveis Objeções

Cliente  suspeita  que  
sua  abordagem  seja  
fraudulenta :

✓ O processo de abertura de 
conta é feito 100% pelo app , 
sem a interferência de 
terceiros ou links   guiados;

✓ Todos os escritórios 
credenciados no Conexão C6 
podem ser consultados no 
site  do banco;

Veja o material completo  de objeções aqui.

Veja o material completo  de objeções aqui.



Classificação: Interna

Possíveis Objeções

Cliente está satisfeito 
com o atendimento que 
possui:

✓ Nossa conta é 100% gratuita . Faça 
um convite  para o cliente conhecer 
o banco ;

✓ Ter mais de um banco é uma 
segurança  para o cliente.

✓ Além do autoatendimento 
inteligente do aplicativo, você 
contará com o apoio da equipe do 
nosso escritório.

Cliente não confia em 
banco digital:

✓ O C6 Bank, assim como qualquer 
outro banco, é uma instituição 
regulada pelo Banco Central ;

✓ JP Morgan Chase , um dos maiores 
bancos do mundo, detém 46%  do 
C6 Bank.

Veja o material completo  de objeções aqui.

Veja o material completo  de objeções aqui.



Classificação: Interna

Possíveis Objeções

Cliente deseja ter limite 
de crédito ao abrir a 
conta:

✓ CDB Cartão de Crédito . A cada 1 
real aplicado no CDB, o cliente 
ganha 1  real de limite para conta.

✓ Quanto mais o cliente usar o banco, 
maior vai ser a propensão  do C6 
Bank a disponibilizar crédito .

Veja o material completo  de objeções aqui.

Veja o material completo  de objeções aqui.



Classificação: Interna




