
      OFERTA COMBINADA  – FOCO EM QUALIDADE + ECONOMIA 

Operador: 
“Hoje a melhor solução para você é o combo Algar Banda Larga + Móvel, onde 
você garante internet 100% fibra óptica GPON em casa e conexão completa fora 
dela. 

Na Banda Larga você terá: 

    Fibra do poste até o modem 

    Velocidade real e estável 

    Instalação e modem gratuitos 

E no plano móvel Algar: 

    Internet móvel para usar fora de casa  

    Ligações ilimitadas 

    Um único atendimento e suporte 24h 

Assim você economiza e centraliza tudo em uma operadora só.  
Posso fechar esse combo agora para você aproveitar essas condições?” 

 

    OFERTA COMBINADA 2 – FOCO EM HOME OFFICE + MOBILIDADE 

Operador: 
“Como você trabalha/estuda de casa, o ideal é unir estabilidade em casa com 
mobilidade fora dela. 

Com o combo Algar você terá: 

        Banda Larga GPON — upload rápido, baixa latência e zero travamentos 

         Plano Móvel Algar — internet e chamadas para quando estiver fora  

Além disso: 

    Instalação gratuita 

    Modem sem custo 

    Suporte técnico 24h 

Assim você nunca fica desconectado. 
Vamos fechar esse combo completo para você?” 

 

 

 

 



      OFERTA COMBINADA 3 – FOCO EM CUSTO-BENEFÍCIO 

Operador: 
“Hoje, ao invés de pagar internet fixa em uma operadora e celular em outra, você 
pode unificar tudo na Algar. 

Você leva: 
    Mais velocidade de banda larga por um valor competitivo 

    Plano móvel com excelente cobertura 

    Economia no valor final do combo 

    Um único boleto e atendimento 

Posso seguir com a contratação agora para garantir esse custo-benefício para 
você?” 

 

         OFERTA COMBINADA 4 – FOCO EM URGÊNCIA E AGENDA 

Operador: 
“Hoje ainda temos agenda técnica disponível para instalação rápida da Banda 
Larga Algar. 
Contratando o combo BL + Móvel agora, você garante: 

    Internet fibra instalada rapidamente 

    Plano móvel já ativo 

    Instalação e modem grátis 

Posso reservar essa condição para você agora?” 

 

                        OFERTA COMBINADA 5 – FOCO EM FAMÍLIA 

Operador: 
“Para a sua família, o combo Algar é ideal: 

        Banda Larga estável para todos os dispositivos 

         Plano móvel para você se manter conectado fora de casa  

Com isso, todos usam sem travamentos e você ainda economiza.  
Vamos fechar esse combo para garantir tranquilidade no dia a dia?” 

 

       OFERTA COMBINADA 6 – FECHAMENTO DIRETO 



Operador: 
“Resumindo: 

    Fibra óptica de verdade em casa 

    Internet móvel fora 

    Instalação e modem grátis 

    Suporte 24h 

A Algar informa prazo padrão de até 15 dias, mas normalmente instala bem antes.  
Posso confirmar seus dados agora e fechar o combo para você?” 

 

     Boas práticas para QA 

    Ênfase sempre na Banda Larga 

    Móvel como complemento de valor, não concorrente 

    Benefícios claros (economia, comodidade, unificação)  

    Pergunta de fechamento objetiva 

 


